
 
รายงานผลการดำเนินงาน 

การบริหารทรัพยากรบุคคล อ.ส.พ.  

ประจำปีงบประมาณ 2567 

(ตั้งแต ่1 ตลุาคม 2566 - ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สรุปผลการบริหารทรพัยากรบุคคล อ.ส.พ. ประจำปีงบประมาณ 2567 (ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2566 - ถงึ วันที่ 30 กนัยายน 2567) 

ยุทธศาสตร์/

แผนงาน/โครงการ/

กจิกรรม 

วัตถุประสงค/์

กลุ่มเปา้หมาย 

 

 

งบประมาณ

ที่ได้รับการ

จัดสรร

(บาท) 

งบประมาณ

ที่ใช้จ่าย 

(บาท) 

ช่วงเวลาที่

ดำเนิน

โครงการ 
ผลการดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 พัฒนายุทธศาสตร์และส่งเสริมวัฒนธรรมเพื่อความย่ังยนื 

แผนงานที่ 1.1 ส่งเสริม

ค่านยิมและวัฒนธรรม 

KPI 1-1 ร้อยละของ

การรับรู้และประพฤติ

ปฏบัิตติามวัฒนธรรม

และค่านิยม 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 
ชว่งเดอืน 

ตุลาคม ถึง 

ธันวาคม 

2566 

 

ได้ดำเนินการจัดทำสื่อเผยแพร่พฤตกิรรมท่ีพึงประสงค์และไม่

พึ่งประสงค์ตามค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร จำนวน 2 

ชอ่งทาง ได้แก่สื่ออนิโฟกราฟกิส ์/การสื่อสารทางการ

ประชุมสัมมนาและได้มีการประชุมชี้แจงวัฒนธรรมและค่านยิม

ขององค์การฯ ท่ีมีการปรับปรุงใหม่ พร้อมท้ังประเมินพฤตกิรรม

เพื่อนำผลการประเมินมาวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงการดำเนนิการ

ในปีตอ่ไป 

 

แผนงานที่ 1.2 สำรวจ

ความผูกพันของ

บุคลากร 

KPI1-2 ระดับความพึง

พอใจและความผูกพัน

ของบุคลากรท่ีมีต่อ

องคก์รเพิ่มสูงกวา่ปี

ก่อน 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ชว่งเดอืน

กรกฎาคม 

ถงึ 

กันยายน 

2567 

การสำรวจความผูกพันของบุคลากรในปี 2567 ได ้ ดำเนนิ

การศกึษากรอบแนวคิดในการสำรวจความผกูพันของบุคลากร

ท่ีมีต่อระบบการบริหารจัดการทุนมนุษย์ ทบทวนและออบแบบ

สำรวจความพงึพอใจและความผูกพันของบุคลากร ดำเนนิการ

สำรวจความพงึพอใจและความผูกพันของบุคลากร วเิคราะห์

อัตรา ปัจจัย และสาเหตใุนการลาออกของบุคลากร ความพงึ

พอใจ ไมพ่งึพอใจ ความผูกพันท่ีมีต่อองคก์ร วเิคราะห์และ

ประเมินผลการสำรวจ และได้มีการประชุมหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง

เพื่อการวางแผนปรับปรุงประเด็นจากการสำรวจ/แผนสร้าง

ความผูกพัน 

 

แผนงานที่ 1.3 

ปรับปรุงกระบวนการ

จัดทำแผนยุทธศาสตร์

ด้านทุนมนุษย ์

KPI1-3 มแีผนบริหาร

ทุนมนุษย์ท่ีสอดคล้อง

กับแผนยุทธศาสตร์

ขององค์การฯ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ชว่งเดอืน

กรกฎาคม 

ถงึ 

ได้ดำเนินการศกึษาและวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพแวดลอ้มด้านการ

บริหารทุนมนุษย ์และเป้าประสงค์เชงิยุทธศาสตร์ขององคก์ร

ประชุมระดมความคิดเห็นกับผูบ้ริหารและหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง

เพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์ดา้นทุนมนุษยแ์ละแผนยุทธศาสตร์

 

ไมมอีุปสรรค

ไมมอีุปสรรค

ไมมอีุปสรรค



ยุทธศาสตร์/

แผนงาน/โครงการ/

กจิกรรม 

วัตถุประสงค/์

กลุ่มเปา้หมาย 

 

 

งบประมาณ

ที่ได้รับการ

จัดสรร

(บาท) 

งบประมาณ

ที่ใช้จ่าย 

(บาท) 

ช่วงเวลาที่

ดำเนิน

โครงการ 
ผลการดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

กันยายน 

2567 

ด้านอ่ืนๆใน Core Business Enabler เพื่อจัดทำร่างแผน

ยุทธศาสตร์ท่ีปรับปรุงและแผนปฏบัิตกิารประจำปหีารอืกับส่วน

งานท่ีเกี่ยวข้องและผู้บริหาร 

(2) ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดบัการบริหารทุนมนุษย์และอัตรากำลังรองรับการเปลี่ยนแปลง 

แผนงานที่ 2.1 ทบทวน

การบริหาร

ค่าตอบแทน 

สวัสดกิารและสทิธิ

ประโยชน์เพื่อรองรับ

การยกระดับการ

บริหารทุนมนุษย์ 

KPI1-2 รับความพงึ

พอใจและความผูกพัน

ของบุคลากรท่ีมีต่อ

องค์กร เพ่ิมสูงกว่าปี

ก่อน 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 
1 ตุ 2566 

ถึง 

กันยายน 

2567 

ดำเนนิการตดิตามและประสานข้อมูลเพื่อการพิจารณา

โครงการ อัตรากำลังและคา่ตอบแทนเพื่อศกึษาแนวทางการ

บริหารค่าตอบแทน สวัสดกิารและสทิธิประโยชนใ์นรูปแบบใหม่

เพื่อปรับปรุงสวัสดิการและสิทธิประโยชนข์องบุคลากรและได้มี

การหารือร่วมกับสหภาพเพื่อทบทวนสิทธิประโยชนข์อง

บุคลากรให้ทัดเทียมกับรัฐวิสาหกิจอื่นปรับปรุงกฎระเบียบ 

ข้อบังคับ เพื่อยกระดับการบริหารทุนมนุษย์ 

 

แผนงานที่ 2.2 

ปรับปรุงการสรรหา

บุคลากรเชงิรุก 

KPI2-2 มแีผนสรรหา

บุคลากรในสาขาขาด

แคลน 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

1 ต.ค.2566 

ถึง 

30 ก.ย.2567 

ในปีงบประมาณ 2567 ได้มีการสำรวจอัตราว่างและอัตรา

เกษยีณประจำป ีเพื่อนำมาวิเคราะห์และประเมินกลยุทธ์

เครื่องมือ และวิธีการท่ีใชส้รรหาบุคลากร โดยได้มีการประชุม

ร่วมกับผู้บริหารและหนว่ยงานเจ้าของตำแหน่งเพื่อกำหนด

ตำแหนง่ คุณสมบัติและกลยุทธ์ในการสรรหาและจัดทำแผน

สรรหาเชงิรุกตามกลุ่มสายงาน ท้ังน้ีในปี 2567ได้มีการปรับปรุง

ระเบียบข้อบังคับในการสรรหา และกำหนดอัตราเงนิเดอืน

บุคลากรในสาขาที่ขาดแคลนและปรับปรุงสื่อ ชอ่งทางและกล

ยุทธ์ในการสรรหาบุคลากรโดยผู้บริหารได้มีกี่ ตดิตามและ

ประเมินผลการสรรหาอย่างสม่ำเสมอ 

 

แผนงานที่ 2.3 

ถ่ายทอดตัวชีว้ัดท่ี

สอดคล้องกับ

KPI2-3 บุคลากรมี

ตัวช้ีวัดรายบุคคลที่

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

1 ต.ค.2566 

ถึง 

30 ก.ย.2567 

ดำเนนิการทบทวนตัวช้ีวัดรายบุคคลเพ่ือระดมความคิดเห็นการ

ถ่ายทอดตัวช้ีวัดระดับองค์กรไปสู่สำนักและจะดำเนินการ

ถ่ายทอดตัวช้ีวัดลงสู่รายบุคคลในปี 2567 

 

ไมมอีุปสรรค

ไมมอีุปสรรค

ไมมอีุปสรรค



ยุทธศาสตร์/

แผนงาน/โครงการ/

กจิกรรม 

วัตถุประสงค/์

กลุ่มเปา้หมาย 

 

 

งบประมาณ

ที่ได้รับการ

จัดสรร

(บาท) 

งบประมาณ

ที่ใช้จ่าย 

(บาท) 

ช่วงเวลาที่

ดำเนิน

โครงการ 
ผลการดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

ยุทธศาสตร์ของ

องค์กร ไปสู่การ

กำหนดตัวช้ีวัด

รายบุคคล 

เชื่อมโยงต่อเป้าหมาย

องค์กร 

แผนงานที่ 2.4 

ปรับปรุงระบบ

ประเมินผลการ

ปฏบัิตงิาน 

KPI 2.4 ระดับความ

พงึพอใจต่อระบบ

ประเมินผลการ

ปฏบัิตงิานท่ีเพิ่มขึ้น 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

1 ต.ค.2566 

ถึง 

30 ก.ย.2567 

ดำเนนิการศกึษา วิเคราะห์ และทบทวนรูปแบบการประเมินผล

การปฏบัิตงิานให้เชื่อมโยงกับการจัดทำตัวชี้วัดรายบุคคลและ

การประเมินสมรรถนะของบุคคล โดยประชุมผู้บริหารเพื่อ

ปรับปรุงรูปแบบการประเมินผลการปฏบัิตงิานและผูกเช่ือมโยง

กับระบบการขึน้เงินเดอืน การพิจารณาความดคีวามชอบ และ

ดำเนนิการประกาศรูปแบบการประเมินผลการปฏบัิตท่ีิมีการ

ปรับเปลี่ยน เพื่อชี้แจงและสื่อสารรูปแบบการประเมินให้

บุคลากรครอบถ้วนทุกสายงาน 

 

(3) ยุทธศาสตรท์ี่ 3 เพิ่มขดีความสามารถสูค่วามเป็นมืออาชพี 

แผนงานที่ 3.1 

ปรับปรุงเส้นทางสาย

อาชีพ (Career Path) 

KPI3-1 มเีส้นทาง

ความก้าวหนา้และ

หลักเกณฑ์ที่เลี่ยนเข้า

สู่ตำแหน่งท่ีชัดเจน  

   ดำเนนิการวเิคราะห์และทบทวนเส้นทางความก้าวหนา้ในสาย

อาชีพ โดยดำเนินการทบทวนกับรัฐวิสาหกิจเดียวกัน 3 แห่ง 

ได้แก่ ออป. อสส. อพวช.  เพื่อนำมาปรับปรุงเส้นทาง

ความก้าวหนา้ในสายอาชีพ  

ท้ังน้ีตอ้งได้รับความ

เห็นชอบจาก

กระทรวงการคลังใน

การพจิารณาโครงการ

และกรอบอัตรากำลัง   

แผนงานที่ 3.2 

ปรับปรุงกรอบสรรถ

นะบุคลากรให้

สอดคล้องกับทิศทาง

องค์กร 

KPI 3-2 มกีรอบ

สมรรถนะ 

(Competency Based) 

เพื่อใชใ้นการประเมิน

สมรรถนะของ

บุคลากร 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

1 ต.ค.2566 

ถึง 

30 ก.ย.2567 

ดำเนนิการชี้แจงและใหค้วามรู้ในการประเมินสมรรถนะให้กับ

บุคลากรทุกระดับชัน้ เพื่อนำไป ประเมินสมรรถนะของบุคลากร 

นำมาปรับปรุงหลักเกณฑ์ในการประเมินสมรรถนะมาใชใ้นการ

ประเมินผลการปฏบัิตงิานประจำปี 

 

 

ไมมอีุปสรรค

ไมมอีุปสรรค



ยุทธศาสตร์/

แผนงาน/โครงการ/

กจิกรรม 

วัตถุประสงค/์

กลุ่มเปา้หมาย 

 

 

งบประมาณ

ที่ได้รับการ

จัดสรร

(บาท) 

งบประมาณ

ที่ใช้จ่าย 

(บาท) 

ช่วงเวลาที่

ดำเนิน

โครงการ 
ผลการดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

แผนงานที่ 3.3 จัดทำ

แผนพัฒนาบุคลากร

รายบุคคล 

KPI 3-3 มแีผนพัฒนา

รายบุคคล IDP ของ

บุคลากรทุกสายงาน 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

1 ต.ค.2566 

ถึง 

30 ก.ย.2567 

ดำเนนิการสำรวจความตอ้งการ (Training Needs) และออบ

แบบหลักสูตรสำหรับการพัฒนาบุคลากร ดำเนนิการทบทวน

คู่มอืการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคลให้มีความทันสมัยและ

สอดคล้องกับสถานการณ ์วเิคราะห์ผลการประเมินสมรรถนะ

ร่วมกับหัวหน้างานและผู้บริหาร เพื่อจัดทำแผนพัฒนา

รายบุคคลของพนักงานที่มชีอ่งว่างสมรรถนะ ร่วมกับหัวหน้า

งาน หัวหนา้ส่วน ผู้อำนวยการสำนักทุกสายงาน 

 

แผนงานที่ 3.4 การ

พัฒนาระบบการ

บริหารผู้สบืทอด

ตำแหน่ง 

KPI3-4 รอ้ยละของบุ

คลกรระดับผู้บริหารท่ี

ได้รับการแต่งตัง้มา

จากระบบบริหารผู้สบื

ทอดตำแหน่ง 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

1 ต.ค.2566 

ถึง 

30 ก.ย.2567 

รวบรวมขอ้มูล และวิเคราะห์สถานการณท้ั์งภายในและ

ภายนอกองค์การฯ กำหนดตำแหนง่สำคัญที่จะมกีารเกษยีณ 

ลาออก หรือเลื่อนระดับสูง เพื่อจัดทำหลักเกณฑ์การสรรหา

คัดเลอืกผู้สบืทอดตำแหนง่รวมถึงมีการคัดเลอืกผู้สบืทอด

ตำแหนง่จัดทำแผนสบืทอดตำแหนง่นำเสนอผู้อำนวยการให้

ความเห็นชอบ ประเมินผู้สบืทอดตำแหน่ง 

และดำเนนิการพัฒนาผู้สบืทอดตำแหนง่/ตดิตามประเมินผล 

ทดสอบและประเมินศักยภาพ 

 

(4) ยุทธศาสตรท์ี่ 4 สง่เสริมสภาพแวดล้อมและเทคโนโลยดีิจิทลัเพื่อสนบัสนุนการบริหารและพฒันาทรพัยากรมนษุย์ 

แผนงานที่ 4.1 การ

ทบทวนระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศ

ด้านทรัพยากรมนุษย์ 

KPI4-1 ระบบ ERP ท่ี

สามารถสนับสนุนการ

บริการและการบริหาร

จัดการทุนมนุษย์ท่ีมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

1 ต.ค.2566 

ถึง 

30 ก.ย.2567 

ดำเนนิการทบทวนและศกึษาเพื่อจัดทำความต้องการและ

สถาปัตยกรรมระบบเทคโนโลยสีารสนเทศด้านการบริหารทุน

มนุษย ์ท้ังน้ีได้มีการพัฒนาระบบประเมินผลในระบบ ERP โดย

จะนำไปใชใ้นปี 2567 

 

แผนงานที่ 4.2 

ปรับปรุงแผนงานด้าน

ความปลอดภยั 

KPI4-2 รอ้ยละของ

บุคลากรระดับบริหาร

และปฏบัิตกิารท่ีได้รับ

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

1 ต.ค.2566 

ถึง 

30 ก.ย.2567 

ดำเนนิการทบทวนคำสั่งคณะทำงานดา้นความปลอดภัยเพื่อ

ศกึษารูปแบบและจัดทำแผนด้านความปลอดภัยสวัสดภิาพและ

สภาพแวดลอ้มในการทำงาน จดัทำคู่มอืความปลอดภัยสวัสดิ

 

ไมมอีุปสรรค

ไมมอีุปสรรค

ไมมอีุปสรรค

ไมมอีุปสรรค



ยุทธศาสตร์/

แผนงาน/โครงการ/

กจิกรรม 

วัตถุประสงค/์

กลุ่มเปา้หมาย 

 

 

งบประมาณ

ที่ได้รับการ

จัดสรร

(บาท) 

งบประมาณ

ที่ใช้จ่าย 

(บาท) 

ช่วงเวลาที่

ดำเนิน

โครงการ 
ผลการดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

สภาพแวดลอ้ม สวัสดิ

ภาพและ

สภาพแวดลอ้มในการ

ทำงาน 

การฝึกอบรมการเป็น

เจ้าหนา้ที่ความ

ปลอดภัย 

ภาพและสภาพแวดล้อมในการทำงาน ดำเนนิฝึกอบรมให้

ความรู้ดา้นความปลอดภัย อาชวีอนามัยให้แกบุ่คลากรทุกสาย

อาชีพและจัดส่งบุคลากรระดับหัวหน้างาน ผู้บริหารท่ีได้รับการ

แตง่ตัง้ใหมเ่ข้ารับการอบรมดา้นความปลอดภัย 

แผนงานที่ 4.3 

ยกระดับการ

ดำเนนิงานของหน่วย

ทรัพยากรมนุษย์ 

KPI4-3 ร้อยละความ

พงึพอใจต่อการ

ให้บริการทรัพยากร

มนุษย ์

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

ไมใ่ช้

งบประมาณ 

1 ต.ค.2566 

ถึง 

30 ก.ย.2567 

ดำเนนิการศกึษาและวเิคราะห์ช่องว่างในการดำเนนิงานดา้น

บริหารทรัพยากรมนุษย์ 

   - (4.12) จัดทำและปรับปรุงคู่มอืกระบวนการปฏบัิตงิานให้

เป็นมาตรฐาน 

   - (4.13) ส่งเสริมและสนับสนนุให้บุคลากรด้านทรัพยากร

มนุษยไ์ด้รับการฝึกทักษะ 

   - (4.14) จัดสง่บุคลากรด้านทรัพยากรมนุษยเ์ข้ารับการ

ฝึกอบรมและการทดสอบความรู้เฉพาะด้านเพื่อความเชี่ยวชาญ

ในสายอาชีพ 

   - (4.15) พัฒนาระบบการจัดเก็บขอ้มูลและองคค์วามรู้ในสาย

งานให้เป็นระบบ 

   - (4.16) จัดการสื่อสาร ถา่ยทอดความรู้ในสายงาน

ทรัพยากรมนุษยใ์ห้แกบุ่คลากรภายในสายงานและข้ามสายงาน 

   - (4.17) พัฒนารูปแบบสื่อสารการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร

ด้านทรัพยากรมนุษยท้ั์งภายในและภายนอก 

 

 

ไมมอีุปสรรค


