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คํานํา 
 องคการสวนพฤกษศาสตร (อ.ส.พ.) ไดตระหนักและใหความสําคัญตอการบริหารจัดการองคกร 
เพื่อใหองคกรสามารถดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมาย ที่ไดวางไวอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล สรางความคุมคาและเพิ่มมูลคาใหแกองคกรอยางตอเนื่อง ซ่ึงจะกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
องคกรและประเทศชาต ิ

ตามบันทึกขอตกลงประเมินผลการดําเนินงานของ อ.ส.พ.ที่ลงนามตอกระทรวงการคลัง ในหัวขอ
การบริหารจดัการองคกร ซ่ึงครอบคลุมในเรื่องการบรหิารความเสี่ยง กอปรกับผูบริหารของ อ.ส.พ. ให
ความสําคัญในเรื่องดังกลาว อ.ส.พ. โดยคณะกรรมการ อ.ส.พ. และผูอํานวยการ อ.ส.พ. จึงไดแตงตั้ง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะทํางานจัดทําระบบการจดัการความเสี่ยง ในการที่จะนําระบบการ
บริหารความเสี่ยงมาเปนเครือ่งมือที่สําคัญ เพื่อชวยสนบัสนุนใหการบริหารและการปฏิบัติงานของ อ.ส.พ. 
บรรลุตามวัตถุประสงคและเปนหลักประกนัที่ อ.ส.พ. จะไปสูวิสัยทัศนที่ตั้งไว 
 คณะทํางานจดัทําระบบการจัดการความเสี่ยง จึงไดจดัทําคูมือการบริหารความเสีย่งของ อ.ส.พ.  
เพื่อใชเปนแนวทางในการบริหารความเสีย่ง ใหทกุหนวยงานสามารถกําหนดแนวทาง กระบวนการและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานตางๆ ในการระบุ วิเคราะห ประเมิน ควบคุม แกไข และตดิตามผลของความเสี่ยง
ตางๆที่อาจเกดิขึ้น ใหอยูในระดับที่องคกรสามารถยอมรับได มีการบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการและ
นําไปสูการสนับสนุนการบริหารเพื่อเพิ่มมูลคาใหแกองคกร 
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นโยบายการบรหิารความเสี่ยงองคการสวนพฤกษศาสตร 

 

1.ใหจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยงเพื่อเปนแนวทางในการบริหารความเสี่ยงและใหทุก
หนวยงานนําไปถือปฏิบัติจนเกิดการบูรณาการทุกระดับ 
2.การบริหารความเสี่ยงจะตองครอบคลุมทุกระดับและทุกหนวยงาน ทั่วทั้งองคการ ทั้งที่มี
สาเหตุจากปจจัยภายในและภายนอกเพื่อชวยใหองคกรสามารถดําเนินงานไปอยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
3. ใหทุกหนวยงานใน อ.ส.พ. รวมทั้งผูบริหารทุกระดับ เขาใจและใหความสําคัญกับการชี้บง
และการควบคุมความเสี่ยงมีวิธีการและแนวทางการปฏิบัติที่เปนแนวทางเดียวกันในการระบุ
ประเมิน และจัดการความเสี่ยง 
4. ใหมีการติดตาม ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงมีการทบทวนและปรับปรุงอยางสม่ําเสมอ 
5. ใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานตามปกติ 
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สถานภาพองคกร 
 องคการสวนพฤกษศาสตร (อ.ส.พ.) จัดเปนรัฐวิสาหกิจประเภทสงเสริมหรือประเภทที่ไมแสวงหา
กําไร  จัดตั้งขึ้นโดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการสวนพฤกษศาสตร พ.ศ. 2535  มีสถานภาพเปน
รัฐวิสาหกิจ สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 109 ตอนที่ 40 ลงวันที่ 7 
เมษายน 2535  เพื่อดําเนินงานดานพฤกษศาสตรใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  เนื่องจากยังไมมีองคกรหรือ
หนวยงานที่มีหนาที่โดยตรงในการดําเนินงานดานสวนพฤกษศาสตร ทําใหการศึกษา คนควา วิจัย และ
รวบรวมขอมูลทางดานพรรณพฤกษชาติของประเทศไทยเปนไปอยางลาชา ไมทันตอภาวะวิกฤติของ
ส่ิงแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว  ตอมาในป พ.ศ. 2545  สืบเนื่องจากการปฏิรูประบบราชการ ตาม
พระราชกฤษฎีกาโอนกิจการบริหารและอํานาจหนาที่ของสวนราชการใหเปนไปตามพระราชบัญญัติ
ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545  อ.ส.พ. จึงไดยายไปสังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม ซ่ึงมีผลบังคับตั้งแตวันที่ 9 ตุลาคม 2545 เปนตนไป 

 
 

วัตถุประสงคของการจดัตั้งองคกร 
1. รวบรวมพรรณไมตางๆ เพื่อจัดปลูกใหเปนหมวดหมู 
2. ทําหนาที่เปนศูนยรวมตัวอยางพรรณไมแหง ขอมูล เอกสาร ส่ิงพิมพเผยแพร และแลกเปลี่ยนความรูทาง
วิชาการพฤกษศาสตรกับองคการอื่นทั้งภายในและภายนอกราชอาณาจกัร 
3. ขยายพนัธุ และอนุรักษพรรณไมของประเทศไทย 
4. ศึกษา คนควา ฝกอบรม และวิจยัทางดานพฤกษศาสตรและผลิตภัณฑที่ผลิตขึ้นจากพืช รวมทั้งสงเสริม
และใหความรวมมือในกิจการดังกลาวของสวนราชการ รัฐวิสาหกจิ และเอกชน 
5. เปนสถานศึกษาพรรณไมในสภาพธรรมชาติ ตลอดจนเปนสถานทีสํ่าหรับการสันทนาการ พกัผอนหยอน
ใจ และใหความรูโดยเฉพาะทางดานพฤกษศาสตร 
6. ปลูกฝงและกลอมเกลาจิตใจ รวมทั้งใหความรูแกเยาวชน ใหตระหนกัถึงคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ 
7. นําเขามาในและสงออกไปนอกราชอาณาจักรเพื่อจําหนายซึ่งของที่เกี่ยวกับกิจการพฤกษศาสตร 
8. ประกอบกิจการพฤกษศาสตร รวมทั้งกิจการอื่นที่เกีย่วกับหรือตอเนือ่งหรือใกลเคยีงกับกจิการ
พฤกษศาสตร 
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ความสําคญัขององคการสวนพฤกษศาสตร 

จากการที่องคการสวนพฤกษศาสตร ไดจัดตั้งขึ้นเพื่อใหประเทศไทยมีสวนพฤกษศาสตรที่สมบูรณ
แบบแทจริง เปนศูนยรวมพรรณไม ที่มีความเปนเลิศทางวิชาการดานพืช  อ.ส.พ. จึงเปนศูนยศึกษา คนควา 
วิจัย อนุรักษ ผลิตบุคลากร และใหบริการดานพฤกษศาสตรของประเทศ  เปนสถานที่เผยแพรความสวยงาม 
และคุณคาของพรรณไมไทย ใหเปนที่ประจักษแกประชาชนโลก เปนสถานที่พักผอนหยอนใจของ
ประชาชน  โดยใหความรูควบคูไปกับความเพลิดเพลิน  รวมทั้งการเปนตนแบบของการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ซ่ึงสงผลโดยตรงตอการพัฒนาประเทศ ในดานการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  คุมครองและใชประโยชนความหลากหลายทางชีวภาพอยางยั่งยืน 

 
 

 
 

 

วิสัยทัศน 
เปนองคการชัน้นําทางดานพฤกษศาสตรในภูมภิาคเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ที่มีบทบาทสําคัญในการอนุรักษ 
ศึกษา วจิัย และเผยแพรความรู ทางดานพรรณไมไทยเพือ่การเรียนรูของประชาชน 
 
 

 
 

 

พันธกิจ 
1. สรางองคความรูและแหลงการเรียนรู 

2. เผยแพรและสรางมูลคาเพิ่ม 
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ความสําคญัของการบริหารความเสี่ยง 
จากความสําคญัขององคการสวนพฤกษศาสตรที่มีตอการพัฒนาประเทศในดานการบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  คุมครองและใชประโยชนความหลากหลายทางชีวภาพอยางยั่งยืน  
เพื่อใหองคกรสามารถดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมาย  ที่ไดวางไวอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล มีการกํากบัดูแลองคกรที่ดี และสรางความคุมคาและเพิ่มมูลคาใหแกองคกรอยางตอเนื่อง  
คณะกรรมการ อ.ส.พ. ไดมมีติใหนําเอาระบบการบริหารความเสี่ยงมาใชในการบริหารจัดการองคกร เพื่อ
เปนเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจและวางแผน ตลอดจนการใชทรัพยากรตางๆอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
รวมทั้งใชเพื่อควบคุมกระบวนการดําเนินงานภายในองคกรใหเกิดประสิทธิผล ลดการสูญเสีย และโอกาสที่
ทําใหองคกรเกิดความเสียหาย  เพิ่มความเชื่อมั่นและศรัทธาของสาธารณะ ชุมชน และสังคมตอการ
ดําเนินงานของ อ.ส.พ. 

ความทาทายทีสํ่าคัญของ อ.ส.พ. คือ การบรรลุตามวัตถุประสงคในการจัดตั้งองคกร ดังนั้น หากมี
การนําเอาระบบการบริหารความเสี่ยงมาใชในการดําเนินงาน กจ็ะทําใหองคกรสามารถเผชิญกับความเสี่ยง
ตางๆไดอยางมั่นใจวา ผลกระทบตางๆทั้งจากภายในและภายนอกที่มีตอองคกร จะไดรับการพิจารณาและ
ควบคุมแกไขอยางเปนระบบ รวมทั้งจดัการกับปจจยัเสี่ยงใหลดนอยลงหรือหมดไป  ซ่ึงจะทําใหผลการ
ดําเนินงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว 

โดยคณะกรรมการ อ.ส.พ. แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพือ่กํากับดแูลระบบการบรหิาร
ความเสี่ยงใหมีการดําเนนิการอยางมีประสิทธิภาพ และผูอํานวยการแตงตั้งคณะทํางานจัดทําระบบการ
จัดการความเสี่ยง เพื่อจัดวางระบบการบริหารความเสี่ยง ใหทุกหนวยงานสามารถกําหนดแนวทาง 
กระบวนการและขั้นตอนการปฏิบัติงานตางๆ ในการระบุ วิเคราะห ประเมิน ควบคมุ แกไข และติดตามผล
ของความเสี่ยงตางๆที่อาจเกดิขึ้น ใหอยูในระดับที่องคกรสามารถยอมรับได มีการบริหารความเสี่ยงแบบ
บูรณาการและนําไปสูการสนับสนุนการบริหารเพื่อเพิ่มมูลคาใหแกองคกร 
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ความเสี่ยง (Risk) 
 เหตุการณหรือการกระทําใดๆที่อาจเกิดขึ้น และสงผลกระทบเชิงลบ สรางความผิดพลาด ความ
เสียหาย ความลมเหลว หรือลดโอกาส ซ่ึงอาจทําใหองคกรไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่
กําหนด 
 

 

การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
 การกําหนดแนวทาง กระบวนการ และขั้นตอนการปฏิบัติงานตางๆ เพื่อใชในการระบุ วิเคราะห 
ประเมิน ควบคุม แกไข และติดตามผลของความเสี่ยงตางๆที่อาจเกิดขึ้นอยางมีระบบและใหอยูในระดับที่
องคกรสามารถยอมรับได  
 

 

วัตถุประสงคของการบริการความเสี่ยง 
1. เพื่อช้ีบงและจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงที่อาจมีผลตอการดําเนินงานของ อสพ. 
2. เพื่อใหมีการกําหนดแนวทาง หรือกิจกรรมตางๆที่จะชวยลดความรุนแรงของความเสี่ยงไวลวงหนา 
3. เพื่อใหสามารถกําหนดกระบวนการติดตามและประเมินผลของความเสี่ยงและกลไกการควบคุมที่มีอยูวา
มีประสิทธิผลเพียงใด 
4. เพื่อรายงานผลการบริหารความเสี่ยงแกผูบริหารองคกรเปนระยะ อยางสม่ําเสมอ 
 

 

ประโยชนของการบริหารความเสีย่ง 
1. สรางภาพลักษณทีด่ีใหองคกร ลดการสูญเสียที่อาจเกดิขึ้น 
2. เพิ่มโอกาสและชวยใหบรรลุเปาประสงคและพันธกจิที่ตั้งไว  
3. สรางคุณคาใหการทํางาน และปกปองผูปฏิบัติงาน 
4. พัฒนาผลงานขององคกร อยางมีประสิทธิภาพ  
5. เปนสวนหนึ่งของระบบธรรมาภิบาลซึ่งสอดคลองกับหลักการบรหิารกิจการบานเมืองที่ด ี
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        โครงสรางการบริหารความเสี่ยงองคการสวนพฤกษศาสตร 
          (ปรับปรุงใหม) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการ อ.ส.พ. 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

ผูอํานวยการ อสพ. 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ตรวจสอบภายใน 

รองผูอํานวยการ1 

คณะทํางานบริหารความเสี่ยงองคการสวนพฤกษศาสตร 

สํานัก 
วิจัยและ
พัฒนา 

สํานัก
บริหาร 

สํานัก
พัฒนาและ
ปลูกบํารุง 

สํานัก 
พัฒาธุรกิจ

คณะทํางานบริหารความเสี่ยงประจําหนวยงาน 

สวนสาขา 
ศูนยรวมพรรณไม
ประจําภูมิภาค 

รองผูอํานวยการ2 
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อํานาจหนาที่ตามโครงสราง 
คณะกรรมการ อสพ. 
1. สงเสริมใหมีการดําเนนิงานบริหารจัดการความเสี่ยงของ อสพ. 
2. ใหความเหน็ชอบและใหขอเสนอแนะตอระบบและแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
3. รับทราบผลการดําเนนิงานของการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพฒันา 
 
คณะกรรมการตรวจสอบ 
1. สงเสริมและติดตามใหมกีารบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกรอยางมปีระสิทธิภาพและเหมาะสม 
2. รับทราบ พิจารณาผลการดําเนินงานของการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
1.เสนอนโยบายการบริหารความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงที่ยอมรับไดใหแกคณะกรรมการองคการเพื่อ
อนุมัติและสอบทานนโยบายทุกสิ้นปทําการ 
2. นําเสนอความเสี่ยงในภาพรวมขององคการ รวมถึงความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในเพื่อการ
จัดการความเสี่ยงดานตางๆใหอยูในระดับที่องคการยอมรับได 
3. กํากับดูแลการพัฒนาและการฏิบัติตามกรอบการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคการ 
4. รับทราบผลการดําเนินงานและใหคําแนะนํากับหนวยงานหรือคณะทํางานเกี่ยวกับความเสี่ยงเพื่อพัฒนา
ระบบการบริหารความเสี่ยงขององคการ 
5. สงเสริมและสนับสนุนใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานเพื่อเพิ่มมูลคาใหกับ
องคการ 
 
ผูอํานวยการ อสพ. 
1. สงเสริมและติดตามใหมกีารบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองคกรอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
2. รับทราบ พิจารณาผลการดําเนินงานของการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
 
รองผูอํานวยการ 
1. ติดตามความเสี่ยงที่สําคัญและทําใหมั่นใจวามีแผนการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม 
2.สงเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงในสวนงานทีรั่บผิดชอบ 
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ผูอํานวยการสํานัก 
1. ทําใหมั่นใจวาการปฏิบัติงานรายวนัมีการประเมิน และจัดการความเสี่ยงอยางเพยีงพอ 
2. สงเสริมใหพนักงานในแตละสวนตระหนักถึงความสําคัญของการบบริหารความเสี่ยง 
3. ติดตามผลการบริหารความเสี่ยงในระดบักิจกรรมอยางสม่ําเสมอ 
 
ฝายตรวจสอบภายใน  
1. ติดตามและสอบทานกระบวนการบริหารความเสี่ยงของ อสพ.  
2. ประเมินประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสีย่งของ อสพ. 
 
คณะทํางานบริหารความเสี่ยง ของ อสพ. 
1. จัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยง  
2. รวบรวมและวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากหนวยงานตางๆ เพื่อทบทวนและนําเสนอมาตรการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 
3. จัดวางระบบและแผนบรหิารจัดการความเสี่ยงแบบบรูณาการ  
4. จัดทําสรุปรายงานผลและประเมินผลเสนอตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
 
คณะทํางานบริหารความเสี่ยงประจําหนวยงาน 
รวบรวมผลการบริหารความเสี่ยงและจัดทาํรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ตอคณะทํางานบริหารความ
เสี่ยงของ อสพ. 
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กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 

 
  1. กําหนดวัตถุประสงค  
  2. ระบุความเสี่ยง  
  3. ประเมินความเสี่ยง  
  4. จัดการความเสี่ยง  
  5. ติดตามและประเมินผลผลการบริหารความเสี่ยง  
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1. การกําหนดวัตถุประสงค 
1. วัตถุประสงคระดับองคกร (Entity-Level Objectives) โดยปกติจะระบุไวในแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติ
งานประจําปขององคกร อาจใชเปาหมายของขององคกรเปนตัวกาํหนด 
2. วัตถุประสงคระดับกิจกรรม (Activity-Level Objectives) เปนวัตถุประสงคของการดําเนนิงานที่เฉพาะ
ของแตละกิจกรรมซึ่งจะตองสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกร หรือหากวาหนวยงานไดมีการกําหนด
เปาหมายและตัวช้ีวดัของกิจกรรม/งาน/โครงการไวแลว ก็สามารถนํามาใชแทนวัตถุประสงคได 
 

2. การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 
 เปนการคนหาเพื่อใหทราบวามีความเสี่ยงใดบางที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานขององคกร และสงผล
กระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกรหรือผลการปฏิบัติงาน ทั้งในระดับองคกรและ
ระดับกิจกรรม ซ่ึงตองพิจารณาสาเหตุความเสี่ยงทั้งที่มาจากปจจัยภายในและภายนอก 
 การระบุปจจัยเสี่ยงควรเริ่มตนดวยการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานที่จะทําใหบรรลุวัตถุประสงค 
แลวจึงระบุปจจัยเสี่ยงที่จะมีผลตอกระบวนการปฏิบัติงานนั้นๆ ซ่ึงทําใหเกิดความผิดพลาด ลมเหลว เสียหาย 
หรือเสียโอกาส  ปจจัยเสี่ยงนั้นควรจะเปนตนเหตุที่แทจริงเพื่อที่จะสามารถนําไปใชประโยชนในการหา 
มาตรการการลดความเสี่ยงในภายหลังได 
 
ปจจัยเสี่ยงแบงได 2 ดาน ดังนี้ 
 ปจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไมสามารถควบคุมการเกิดไดโดยองคกรเอง เชน ภัยธรรมชาติ 
ส่ิงแวดลอม คูแขง เศรษฐกิจ สังคม การเมือง กฎหมาย พฤติกรรมผูบริโภค/ลูกคา เปนตน 
 ปจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมไดโดยองคกรเอง เชน วัฒนธรรมองคกร 
นโยบายการบริหารจัดการ กระบวนการทํางาน ความรู/ความสามารถของบุคลากร เครื่องมือ อุปกรณ 
ขอมูล/ระบบสารสนเทศ เปนตน 
 การระบุความเสี่ยง สามารถดําเนินการไดหลายวิธี เชน จากการวิเคราะหกระบวนการทํางาน  การ
วิเคราะหทบทวนผลการปฏิบัติงานที่ผานมา การประชุมเชิงปฏิบัติการ การระดมสมอง การเปรียบเทียบกับ
องคกรอื่น การสัมภาษณ  แบบสอบถาม เปนตน 
ความเสี่ยงระดับองคกร 
1. ไดมาจากการวิเคราะหปจจัยภายในและภายนอก (SWOT Analysis) นําจุดออนและอุปสรรค มา
ประกอบการระบุความเสี่ยงระดับองคกร 
2.ไดมาจากการระบุความเสีย่งในระดับกจิกรรมที่สงผลตอการดําเนนิงานขององคกร 
3. ฐานขอมลูหรือสถิติดานความเสียหาย 
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ความเสี่ยงระดับกิจกรรม 
คนหาความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงในแตละดาน จัดทําแผนปฏิบัติการ Action plan เพื่อใหทราบขั้นตอนการ
ดําเนินงานอยางละเอียด ตั้งแตตนจนสิ้นสุด เพื่อใหกิจกรรม/งาน/โครงการ นั้นๆบรรลุตามเปาหมาย และ
ตัวช้ีวัดที่ไดกําหนดไวตอนวางแผนใหกําหนดวัตถุประสงคของการดําเนินงานแตละขั้นตอนวาทําเพื่ออะไร 
ระบุความเสี่ยงและสาเหตุของความเสี่ยงที่อาจทําใหการดําเนินงานในแตละขั้นตอนไมบรรลุตาม
วัตถุประสงค 
 
 

การแบงประเภทความเสี่ยงตามแนวทางของกระทรวงการคลัง (S-O-F-C) 
ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) 
 หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากนโยบาย การบริหารแผนงาน หรือการตดัสินใจผิดพลาด ทําใหองคกร
ไมสามารถบรรลุยุทธศาสตร วัตถุประสงค และตัวช้ีวัดทีร่ะบุไวในแผนงานประจําป เชน  ความเสี่ยงตอการ
สูญเสียช่ือเสียงและโอกาสการเปนสวนพฤกษศาสตรช้ันนําในภูมิภาค ความเสี่ยงทีเ่กิดจากการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดลอมภายนอกและการแขงขัน เปนตน 
 
ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
 หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากระบบงาน กระบวนการทํางานโดยรวมขององคกรที่สงผลกระทบและ
ทําใหองคกรไมบรรลุผลตามแผนงานที่กาํหนด เชน ความเสี่ยงจากการที่พนักงานที่มีความรูความเชี่ยวชาญ
ลาออก  ความเสี่ยงตอพรรณไมตาย สูญหาย และเสยีหาย  ความเสี่ยงจากความลมเหลวของระบบ IT ของ
องคกรสงผลใหเกิดความสญูหายของขอมูล ความเสี่ยงตอการประสบอันตรายจากการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในองคกร ความเสี่ยงตออุบัติภัยที่เกิดขึน้กับผูเขาเยีย่มชม ความเสี่ยงตอการทําลาย
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในพื้นที่ ความเสี่ยงตอการใชเทคนิคและเทคโนโลยีที่ไมเหมาะสมหรือ
ลาสมัย เปนตน 
 
ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) 
 หมายถึง ความเสี่ยงตอการบริหารงานทางดานการเงนิ การใชเงิน การสูญเสียรายได เชน  ความเสี่ยง
จากรายไดจากการดําเนนิงาน  ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย เปนตน 
 
ความเสี่ยงดานกฎหมายและระเบียบขอบังคับตางๆ (Compliance Risk) 
 หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการฝาฝนหรือไมสามารถปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับ 
หรือมาตรฐานที่เกี่ยวของกับการดําเนนิงาน  รวมทั้งไมสามารถปฏิบัติตามนโยบาย และวิธีการปฏิบัติงานที่
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องคกรไดกําหนดขึ้น เชน ความเสี่ยงที่เกิดจากการขาดการติดตามประเมินผลตัวช้ีวัดเปนผลใหไมบรรลุตาม
แผนกลยุทธและขอตกลงที่จัดทําไวกับ TRIS ความเสี่ยงตอการจัดทําและสงแผนบริหารราชการแผนดินและ
รายงานทางการเงินลาชากวากําหนด ความเสี่ยงจากการถกูรองเรียนในการจัดซื้อจัดจาง เปนตน 
 เพื่อใหการระบุความเสี่ยงครอบคลุมทุกระดับและสวนงาน อ.ส.พ. ไดพิจารณาแบงระดับของการ
ระบุความเสี่ยงออกเปน 2 ระดับ คือ 
 

3. การประเมินความเสี่ยง  
 เมื่อสามารถระบุความเสีย่งที่อาจเกิดขึน้แลว เพื่อทีจ่ะไดทราบวาความเสี่ยงใดตองรีบดําเนินการ
แกไข ควบคมุ มีวิธีใดในการจัดการกับความเสี่ยงนัน้ๆ หรือสามารถยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกดิขึ้นได จึง
จําเปนที่จะตองวิเคราะหและจัดลําดับความเสี่ยง 
 การประเมินความเสี่ยง สามารถพิจารณาไดจาก 2 ปจจัยหลักคือ โอกาสที่จะเกดิ (Likelihood) วามี
โอกาสที่จะเกดิมากนอยเพยีงใด และผลกระทบ (Impact, Consequence) วาหากมีเหตกุารณนั้นเกดิขึ้น 
องคกรไดรับผลกระทบมากนอยเพยีงใด โดยใชตารางการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 
 
การวิเคราะหความเสี่ยง (Risk Analysis) 
 เมื่อทราบวัตถุประสงค สามารถระบุความเสี่ยงรวมทั้งปจจัยและสาเหตุที่ทําใหเกิดความเสี่ยงทั้งใน
ระดับองคกรและระดับกจิกรรมแลว  คณะทํางานจดัทําระบบการจัดการความเสี่ยงตองนําขอมูลทั้งหมดมา
วิเคราะหเชิงเหตุและผล เพื่อทบทวนและกําหนดระดบัของ โอกาสที่จะเกดิ และ ผลกระทบ ที่คาดวาจะ
ไดรับอยางเปนรูปธรรม โดยการใชวิธีการใหคะแนนดังนี้ 
 

โอกาสทีจ่ะเกิด 
 
โอกาสที่จะเกิด ความถี่โดยเฉลี่ย คะแนน 

สูงมาก 1 เดือนตอคร้ังหรือมากกวา 5 

สูง 1-6 เดือนตอคร้ังแตไมเกนิ 5 คร้ัง 4 

ปานกลาง 1 ปตอคร้ัง 3 

นอย 2-3 ปตอคร้ัง 2 

นอยมาก 5 ปตอคร้ัง 1 
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ผลกระทบ  
 ในการพจิารณาผลกระทบของความเสี่ยงที่คาดวาจะไดรับนั้น ควรตองพิจารณาครอบคลุมใหครบ
ทุกดาน ทั้งทางดานการดําเนนิงาน บุคลากร องคกร ทรัพยสิน/การเงิน ผูรับบริการ/ลูกคา หรือส่ิงแวดลอม  
 
ผลกระทบตอชื่อเสียง/ภาพลักษณองคกร 

ระดับผลกระทบ มูลคาความเสยีหาย คะแนน 

สูงมาก มีการพาดหวัขาวทั้งจากสื่อภายในและตางประเทศ 5 

สูง 
มีการเผยแพรขาวในวงกวางสําหรับสื่อภายในประเทศและมีการเผยแพร
ขาวในวงจํากดัของสื่อตางประเทศ 4 

ปานกลาง มีการเผยแพรขาวในหนังสอืพิมพภายในประเทศหลายฉบับ 2-5 วัน 3 

นอย มีการเผยแพรขาวในวงจํากดัภายในประเทศ 1 วัน 2 

นอยมาก ไมมีการเผยแพรขาว 1 
 
ผลกระทบตอการดําเนินกิจการ 

ระดับผลกระทบ มูลคาความเสยีหาย คะแนน 

สูงมาก หยุดดําเนนิการเปนเวลา 2 เดือน 5 

สูง 
มีผลกระทบตอกระบวนการและการดําเนนิงานรุนแรง เชนหยดุดําเนนิการ 
1 เดือน 4 

ปานกลาง มีการชะงักงนัอยางมีนัยสําคญัของกระบวนการและการดําเนินงาน 3 

นอย มีผลกระทบเล็กนอยตอกระบวนการและการดําเนินงาน 2 

นอยมาก ไมมีการชะงกังันของกระบวนการและการดําเนินงาน 1 
 
ผลกระทบดานทรัพยสิน/การเงิน 

ระดับผลกระทบ มูลคาความเสยีหาย คะแนน 

สูงมาก มากกวา 10 ลานบาท 5 

สูง มากกวา2.5 แสนบาท - 10 ลานบาท 4 

ปานกลาง มากกวา 50,000 – 2.5 แสนบาท 3 

นอย มากกวา 10,000 - 50,000 บาท 2 

นอยมาก ไมเกิน 10,000 บาท 1 
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ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

ระดับผลกระทบ มูลคาความเสยีหาย คะแนน 

สูงมาก 
มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอยางรุนแรงทาํใหเกิดเปลี่ยนแปลงไปอยาง
ส้ินเชิงไมสามารถกลับคืนสภาพเดิมได 5 

สูง 
มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปจากสภาพเดมิแต
สามารถทําใหกลับสูสภาพเดิมไดบางสวนและตองใชระยะเวลานานมาก 4 

ปานกลาง 
มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมทําใหมีการเปลี่ยนแปลงไปจากสภาพเดิม
บางสวนแตสามารถทําใหกลับสูสภาพเดิมได 3 

นอย มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมหากมีการดําเนินงานอยางตอเนื่องเปนประจํา 2 

นอยมาก ไมสงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมบริเวณนั้นๆ 1 
 
ผลกระทบตอระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระดับผลกระทบ มูลคาความเสยีหาย คะแนน 

สูงมาก 
เกิดความสูญเสียตอระบบ IT ที่สําคัญทั้งหมดและเกดิความเสียหายอยาง
มากตอความปลอดภัยของขอมูลที่สําคัญขององคกร 5 

สูง 
เกิดปญับระบบ IT ที่สําคัญ และระบบความปลอดภัยซ่ึงสงผลตอความ
ถูกตองของขอมูลบางสวน 4 

ปานกลาง ระบบมีปญหาและมีความสญูเสียไมมาก 3 

นอย เกิดเหตุรายเลก็นอยทีแ่กไขไมได 2 

นอยมาก เกิดเหตุรายที่ไมมีความสําคัญ 1 
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การจัดลําดับความเสี่ยง 
ตารางการประเมินความเสี่ยง  

โอกาสที่จะเกิด 
 

ผลกระทบ  

1 2 3 4 5 

5 H E E E E 

4 H H H E E 

3 M M H H E 

2 L M M H H 

1 L L M M H 

 
หลังจากทราบความเสี่ยงตางๆที่อาจเกิดขึ้นและระดับความรุนแรงเสียหายที่อาจไดรับแลว  ตองมีการจัดการ
ความเสี่ยงเพื่อใหมีการกําจัด ปองกัน ลด แบง โอนยาย หลีกเลี่ยง หรือควบคุมความเสี่ยงนั้นใหอยูในระดับ
ความเสี่ยงทีย่อมรับได (Risk Appetite) ของความเสี่ยงที่ยังเหลืออยูหลังมีการจัดการ (Residual Risk) และ
สามารถกําหนดชวงเบีย่งเบนของระดับความเสี่ยงที่องคกรยอมรับได (Risk Tolerance) 
 จากการวิเคราะหความเสี่ยง ที่พิจารณาจากความสัมพนัธของโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบ (Risk 
Assessment Matrix) สามารถกาํหนดความเสี่ยงที่อาจจะเกดิขึ้นไดเปน 4 ระดับ คือ 
 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme) 
 ความเสี่ยงในระดับนีใ้หถือวาเปนความเสีย่งที่ยอมรับไมไดอยางยิ่ง ตองมีการจัดทาํแผนบริหาร
ความเสี่ยง เพือ่ใหความเสี่ยงนั้นลดลงใหอยูในระดับทีย่อมรับได 
 ความเสี่ยงระดับสูง (High) 
 ความเสี่ยงในระดับนีใ้หถือวาเปนความเสีย่งที่ยอมรับไมได ตองมีการจัดทําแผนบรหิารความเสี่ยง 
เพื่อใหความเสี่ยงนั้นลดลงใหอยูในระดับที่ยอมรับได 
 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Medium) 
 ความเสี่ยงในระดับนีใ้หถือวาเปนความเสีย่งที่ยอมรับได แตตองมีการจัดการเพิ่มเตมิ เชน มีการ
ควบคุมเพิ่มเตมิ หรือโอนยายหรือแบงความเสี่ยงไปใหผูอ่ืนชวยรับผิดชอบ 
 ความเสี่ยงระดับต่ํา (Low) 
 โดยทั่วไปความเสี่ยงในระดบันี้ใหถือวาเปนความเสี่ยงทีไ่มมีนัยสําคัญตอการดําเนนิงาน ความเสี่ยง
ท่ีเกิดขึ้นนั้นสามารถยอมรับไดภายใตการควบคุมที่มีอยูในปจจุบนั ซ่ึงไมตองดําเนนิการใดๆเพิ่มเตมิ 
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4. การจัดการความเสีย่ง  
 ยกเลิก (Terminate) หรือ หลีกเลี่ยง (Avoid) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นไมสามารถยอมรับไดและ
ตองจัดการใหความเสี่ยงนัน้ไปอยูนอกเงื่อนไขของการดาํเนินงาน เชน การหยุดดาํเนินงานหรือกิจกรรมที่
กอใหเกิดความเสี่ยงนั้น การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคในการดําเนินงาน การลดขนาดของงานหรอืกิจกรรม
ลง 
 โอนยาย (Transfer) หรือ แบง (Share) หมายถึง การโอนยายหรือแบงความเสี่ยงไปใหผูอ่ืนชวย
รับผิดชอบ เชน การจางบุคคลภายนอกมาดําเนินการแทน การทําประกันภยั 
 ควบคุม (Treat) หมายถึง การที่ความเสีย่งนั้นสามารถยอมรับไดแตตองมีการแกไขวิธีการควบคมุ 
หรือมีการควบคุมเพิ่มเติม เพื่อใหมีการควบคุมที่เพียงพอและเหมาะสม เชน การปรับปรุงกระบวนการ
ดําเนินงาน การจัดทํามาตรฐานการควบคุม (Risk Based Internal Control) การจัดทําแผนฉุกเฉิน 
 ยอมรับ (Take, Accept) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับไดภายใตการควบคุมที่มีอยูใน
ปจจุบัน ซ่ึงไมตองดําเนินการใดๆ เชน กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไมรุนแรงและไมคุมคาที่จะดําเนินการ
ใดๆ ใหขออนมุัติหลักการรบัความเสี่ยงไวและไมดําเนนิการใดๆ 
 เมื่อเลือกวิธีการหรือมาตรการที่เหมาะสมทีจ่ะใชจัดการความเสี่ยงแลว ตองมีการจัดทําแผนบริหาร
ความเสี่ยง เพื่อกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการเพื่อจัดการและควบคุมความเสี่ยงอยางเปนรูปธรรม  
และใหสามารถติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยงนั้นได 
 

ท่ีมาของความเสี่ยง 

ท่ีมาของความเสี่ยงจากปจจัยภายใน  ท่ีมาของความเสี่ยงจากปจจัยภายนอก  
1. วัฒนธรรมองคกร  1. ภัยธรรมชาติ  
2. นโยบายการบริหารจัดการ  2. ส่ิงแวดลอม  
3. กระบวนการทํางาน  3. คูแขง  
4. ความรู/ความสามารถของบุคลากร  4. เศรษฐกิจ  
5. เครื่องมือ อุปกรณ  5. สังคม  
6. ขอมูล/ระบบสารสนเทศ  6. การเมือง  
7. พนักงาน 7. กฎหมาย  
 8. พฤติกรรมผูบริโภค/ลูกคา  
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การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
 เพื่อกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเสี่ยงที่สูง (High) และสงู
มาก (Extreme) นั้นใหลดลง ใหอยูในระดับที่ยอมรับได คือระดับปานกลาง (Medium) หรือ ระดับต่าํ (Low) 
สามารถปฏิบัติไดจริง และควรตองพิจารณาถึงความคุมคาในดานคาใชจายและตนทนุที่ตองใชลงทุนในการ
กําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชนที่จะไดรับดวย โดยทีแ่ผนบริหารความเสี่ยงควรมี
องคประกอบดังนี ้
 มีวิธีการดําเนนิงาน (ขั้นตอน, กระบวนการ) 
 กําหนดหนวยงานหรือบุคคลที่จะเปนผูรับผิดชอบแผนบริหารความเสีย่งนั้น 
 กําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน 

5. การติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  
 หลังจากจดัทําแผนบริหารความเสี่ยงและมีการดําเนนิงานตามแผนแลว จะตองมกีารรายงานและ
ติดตามผลเปนระยะ เพื่อใหเกิดความมั่นใจวาไดมีการดาํเนินงานไปอยางถูกตองและเหมาะสมและสามารถ
ควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได 
 ความเสี่ยงระดบัองคกร ผูรับผิดชอบกิจกรรม/โครงการ รายงานผลตามแผนบริหารความเสี่ยงที่
กําหนดไวมายงัคณะทํางานบริหารความเสี่ยงขององคกรเปนระยะ 
 ความเสี่ยงระดับกิจกรรม ผูบริหารสํานักเปนผูติดตามประเมินผลกิจกรรม/โครงการที่สํานัก
รับผิดชอบโดยมอบหมายใหตัวแทนคณะทํางานประจําหนวยงาน เปนผูจัดทํารายงานสงมายังคณะทํางาน
บริหารความเสี่ยงขององคการ 
 ใหทําการรายงานผลการบริหารความเสี่ยงอยางสม่ําเสมอตามขอตกลงในแตละความเสี่ยง 
 
การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง (Risk Evaluation) 
 คณะทํางานจัดทําระบบการจัดการความเสี่ยงจะตองทําสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหาร
ความเสี่ยงประจําปตอ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงภายในสิ้นปงบประมาณ เพื่อใหมั่นใจวาองคกรมีการ
บริหารความเสี่ยงเปนไปอยางเหมาะสม เพียงพอ ถูกตอง และมีประสิทธิผล  มาตรการหรือกลไกการ
ควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ที่ดําเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นไดจริงและอยู
ในระดับที่ยอมรับได หรือตองจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม เพื่อใหความเสี่ยงที่ยังเหลืออยูหลัง
มีการจัดการ (Residual Risk) อยูในระดับที่ยอมรับได และใหองคกรมีการบริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่องจน
เปนวัฒนธรรมในการดําเนินงาน 
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(1) แบบวิเคราะหและระบุความเสี่ยง 

เปาหมายหลักขององคกร........................................................................................................................................... 
กระบวนงาน 
(Process๗ 

RISK 
NO 

ความเสี่ยง 
(RISK) 

ปจจัยเสี่ยง 
(RF No) 

ปจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

ดานกลยุทธ (Strategy)     

     

     

     

ดานการดําเนินงาน (Operation)     

     

     

     

ดานการเงิน (Financial)     
     
     
     

ดานกฎระเบียบ(Compliance)     
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(2) แบบระบุความเสี่ยงและผลกระทบดานตางๆ 

เปาหมายหลักขององคกร ............................................................................................................................. 

RF  ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบดานตางๆ 

NO  ผลกระทบตอชื่อเสยีง/
ภาพลกัษณองคกร 

ผลกระทบตอการดาํเนิน
กิจการ 

ผลกระทบดานทรัพยสิน/
การเงิน 

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ผลกระทบตอระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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(3) แบบประเมินความเสี่ยง 

เปาหมายหลักขององคกร .......................................................................................................................................... 
RF  
NO 

ปจจัยเสี่ยง รายละเอียดการสูญเสีย/ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น โอกาสที่
จะเกิด 

ผลกระทบ ความ 
สําคัญ 
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การจัดทําแผนภูมิความเสี่ยง (RISK PROFILE) 

 

โอกาสที่จะ
เกิด 

ผลกระทบ  

1 2 3 4 5 

5      

4      

3      

2      

1      

 
 
 
 

ผลกระทบ 

โอการศที่จะเกิด 
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(4) สรุปทางเลือกที่เหมาะสมในการจัดการความเสี่ยง 

เปาหมายหลักขององคกร .................................................................................................................................... 
ปจจัยเสี่ยง วิธีจัดการ

ความ 
รายละเอียดการจัดการ ตนทุน ผลประโยชน ทางเลือกที่

เหมาะสม 

 หลีกเลี่ยง     

 ยอมรับ     

 ควบคุม     

 ถายโอน     

 หลีกเลี่ยง     

 ยอมรับ     

 ควบคุม     

 ถายโอน     

 หลีกเลี่ยง     

 ยอมรับ     

 ควบคุม     

 ถายโอน     

 หลีกเลี่ยง     

 ยอมรับ     

 ควบคุม     

 ถายโอน     
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(5) สรุปการจัดการความเสีย่ง 

เปาหมายหลักขององคกร ..................................................................................................................... 
RF 
NO 

ปจจัยเสี่ยง ที่มาของความเสี่ยง ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น โอกาสที่
จะเกิด 

ระดัผล 
กระทบ 

ระดับ
ความเสี่ยง 

แนวทางการควบคุม 
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(6) การติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 
รายงานผลการดําเนินงานตามแผนจัดการความเสี่ยง 
รายงานการตดิตามผลการดําเนินงานตามแผนการจัดการความเสี่ยง..ดาน (S-O-F-C)………………………………………………........................................................... 
รายการความเสี่ยง.(ปจจยัเสีย่ง RF)................................................................................................................................................................................................................ 
วันที่................................................................................ผูรับผิดชอบ............................................................................................................................................................ 

กิจกรรมการควบคุม ผลลัพธของกิจกรรม กําหนดการ ระยะเวลาดําเนินการ %ความคืบหนา ปญหาอุปสรรคและแนว
ทางการแกไข 
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(7) การประเมินผลการการจดัการความเสีย่ง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายที่อาจ
เกิดขึ้น 

รายละเอียดการ
จัดการ 

โอกาสที่จะเกิดหลัง
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสียหาย
หลังจัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
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(8) สรุปผลการดําเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น รายละเอียดการจัดการ ระดับความ
เสี่ยงคงเหลือ 

ผลการใชมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง 

หมายเหตุ 

       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       

 


